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Symbole używane w instrukcji obsługi 

OSTRZEŻENIE! 
(jeżeli istnieje ryzyko zranienia osób)

UWAGA! 
(jeżeli istnieje ryzyko  
uszkodzenia rzeczy)

Objaśnienia ogólne,  
brak zagrożeń  

dla osób lub mienia

Skontaktować się z serwisem Możliwość sterylizacji do  
podanej temperatury

Możliwość termicznej dezynfekcji
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Symbole na module Osstell ISQ

Data produkcji

Numer artykułu

Numer seryjny

DataMatrix Code  
do informacji o produkcie 
włącznie z UDI (Unique Device 
Identification) 

Część aplikacyjna model B 
(nie nadaje się do zastosowań 
śródsercowych). 

Nie utylizować z odpadami 
komunalnymi

Oznaczenie CE z numerem 
identyfikacyjnym jednostki 
notyfikowanej 

XXXX

Przestrzegać zaleceń instrukcji 
obsługi

Prąd stały (DC)
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Symbole na opakowaniu 

Góra

Ostrożnie!
Zgodnie z prawem federalnym Stanów
Zjednoczonych sprzedaż niniejszego produktu
dozwolona jest jedynie na polecenie stomatologa,
lekarza, weterynarza lub innego pracownika
medycznego z certyfikatem stanu, w którym dany
lekarz pracuje i będzie używać tego produktu lub
zleci jego używanie.

Ostrożnie kruche

Chronić przed wilgocią

Dopuszczalny zakres temperatury

Wilgotność powietrza,  
ograniczenie 

„Der Grüne Punkt” (zielony punkt) – 
oznaczenie firmy Duales System 
Deutschland GmbH 

Symbol firmy RESY OfW GmbH do 
oznaczania opakowań transportowych 
z papieru i tektury, które można poddać 
recyklingowi 

-40 °C (-40°F) Min.

+70 °C (+158°F) Max.

8 %

80 %

Oznaczenie CE z numerem 
identyfikacyjnym jednostki 
notyfikowanej 

XXXX

Struktura danych według  
Health Industry Bar Code 

DataMatrix Code  
do informacji o produkcie włącznie z UDI (Unique 
Device Identification) 
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1. Wprowadzenie 

Bezpieczeństwo użytkownika oraz bezpieczeństwo pacjentów
Celem niniejszej instrukcji obsługi jest przekazanie informacji na temat sposobu używania tego produktu. Musimy jednak 
ostrzec przed możliwymi niebezpiecznymi sytuacjami. Państwa bezpieczeństwo, bezpieczeństwo Państwa zespołu oraz 
oczywiście bezpieczeństwo Państwa pacjentów jest dla nas bardzo ważne.

Stosować się do przestróg.

Przeznaczenie
Osstell ISQ przeznaczony jest do pomiaru stabilności implantów w jamie ustnej oraz w obszarze głowy i twarzy. Przy pomocy 
urządzenia Osstell ISQ uzyskuje się istotne dodatkowe informacje dotyczące oceny stabilności implantu. System można stosować 
jako część ogólnego programu oceny. Ostateczna decyzja dot. leczenia implantu leży w gestii użytkownika.

Użytkowanie niezgodne z przeznaczeniem może spowodować uszkodzenie modułu Osstell ISQ, stwarzając przez to 
zagrożenie dla pacjentów, użytkowników i osób trzecich.

Kwalifikacje użytkownika
Przy projektowaniu komponentów Osstell dla urządzenia Implanted przyjęliśmy, że grupę docelową użytkowników będą stanowić 

„lekarze”. 
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Wprowadzenie

Produkcja zgodnie z dyrektywami obowiązującymi w Unii Europejskiej
Wyrób medyczny spełnia wymagania dyrektywy 93/42/EWG.

Odpowiedzialność producenta
Producent może odpowiadać za bezpieczeństwo, niezawodność i wydajność modułu Osstell ISQ
wyłącznie wtedy, gdy przestrzegane są następujące wskazówki:

>> Moduł Osstell ISQ musi być użytkowany zgodnie z niniejszą instrukcją obsługi.
>> Moduł Osstell ISQ nie zawiera części, które mogą być naprawiane przez użytkownika. 
>> Zmiany lub naprawy mogą być wykonywane wyłącznie przez autoryzowanego partnera serwisowego W&H (patrz strona 35).
>> Nieupoważnione otwarcie urządzenia sterującego powoduje utratę praw gwarancyjnych lub innych roszczeń wynikających 

z rękojmi. 

Niewłaściwe użycie, nieprawidłowy montaż, modyfikacje lub naprawy modułu Osstell ISQ i sondy pomiarowej z kablem, instrumentów 
przenoszących lub też nieprzestrzeganie zaleceń zwalnia producenta z obowiązku świadczeń gwarancyjnych lub innych roszczeń!

Wszystkie poważne zdarzenia związane z wyrobem medycznym należy zgłaszać producentowi i właściwemu organowi!
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2. Kompatybilność elektromagnetyczna (KEM)

W stosunku do elektrycznych urządzeń medycznych odnośnie KEM stosowane są szczególne środki ostrożności. 
Urządzenia te muszą być instalowane oraz użytkowane zgodnie ze wskazówkami dotyczącymi KEM.

W&H gwarantuje kompatybilność urządzenia z dyrektywą o kompatybilności elektromagnetycznej wyłącznie pod 
warunkiem stosowania oryginalnych akcesoriów i części zamiennych W&H. Stosowanie akcesoriów i części zamiennych, 
które nie zostały zatwierdzone przez W&H, może powodować zwiększoną emisję zakłóceń elektromagnetycznych lub 
zmniejszenie odporności na zakłócenia elektromagnetyczne.

Urządzenia komunikacyjne wysokiej częstotliwości
Przenośne urządzenia komunikacyjne HF (radiotelefony, w tym ich akcesoria, takie jak kable antenowe i anteny 
zewnętrzne) nie powinny być używane w odległości mniejszej niż 30 cm (12 cali) od wyrobu medycznego. 
Niezastosowanie się do zaleceń może prowadzić do obniżenia właściwości wyrobu medycznego.

Na wyrób medyczny mogą mieć wpływ inne urządzenia, nawet jeśli spełniają one wymagania emisyjne CISPR 
(Międzynarodowego Specjalnego Komitetu ds. Zakłóceń Radioelektrycznych). 

Należy unikać używania wyrobu medycznego bezpośrednio obok lub z innymi urządzeniami ustawionymi jedno na drugim, 
ponieważ może to spowodować nieprawidłowe działanie. Jeżeli jednak konieczne jest stosowanie w opisany sposób, należy 
obserwować wyrób medyczny i inne urządzenia w celu zapewnienia ich prawidłowego działania.

Wyrób medyczny nie jest przeznaczony do stosowania w pobliżu sprzętu chirurgicznego HF.
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3. Zakres dostawy 

 Moduł Osstell ISQ 30210000 

07849900 Końcówka TestPeg x

07721800 Wspornik uniwersalny x

07460300 Uchwyt SmartPeg x

07721100 Sonda pomiarowa z kablem x
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4. Wskazówki dotyczące bezpieczeństwa Uwagi ogólne 

>> Przed pierwszym uruchomieniem pozostawić moduł Osstell ISQ na 24 godziny w temperaturze pokojowej.
>> Każdorazowo przed użyciem sprawdzić moduł Osstell ISQ pod kątem uszkodzeń lub poluzowanych części.
>> W razie wystąpienia uszkodzenia modułu Osstell ISQ ani sondy pomiarowej z kablem nie można uruchamiać.
>> Przed każdym użyciem przeprowadzić pomiar próbny przy użyciu końcówki TestPeg.
>> Odpowiedzialność za stosowanie i wyłączanie urządzenia w odpowiednim czasie spoczywa na użytkowniku.
>> Zadbać, aby w przypadku awarii urządzenia lub instrumentów możliwe było bezpieczne dokończenie operacji.

>> Moduł OSSTELL ISQ nie jest dopuszczony do pracy w strefach zagrożonych wybuchem.

Nie skręcać ani nie zaginać kabla! Nie nawijać w wąskich promieniach!

Moduł Osstell ISQ został zaszeregowany jako „urządzenie zwykłe” (zamknięte urządzenie bez ochrony przed zalaniem 
wodą).

Higiena i konserwacja przed pierwszym użyciem
>> Oczyścić i zdezynfekować moduł Osstell ISQ i sondę pomiarową z kablem.
>> Wysterylizować sondę pomiarową wraz z kablem.



11

5. Opis

Końcówka TestPeg

Moduł Osstell ISQ

Gniazdo sondy pomiarowej

Kabel USB
Sonda pomiarowa z kablem

Uchwyt SmartPeg
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6. Uruchomienie Uwagi ogólne 

	 Założyć moduł Osstell ISQ do 
momentu słyszalnego zatrzaśnięcia.

Zwracać uwagę na 
pozycjonowanie kabla USB!

	 Podłączyć USB.

	 Podłączyć sondę pomiarową.
Zwracać uwagę na 
pozycjonowanie! 
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7. Obsługa

>> Końcówka TestPeg przeznaczona jest wyłączenie do celów testowych oraz do nauczenia się funkcji.
>> Końcówki pomiarowe SmartPeg można zakupić na stronie smartpegs.wh.com lub osstell.com.
>> Końcówki pomiarowe SmartPeg przeznaczone są wyłączenie do jednokrotnego użycia.
>> Końcówki pomiarowe SmartPeg dostępne są dla różnych systemów implantów i można je używać ze wszystkimi 

powszechnie stosowanymi implantami.*
>> Zwrócić uwagę na to, aby łańcuch sterylizacyjny nie był przerwany.
>> Używać wyłącznie końcówek pomiarowych SmartPeg z nieuszkodzonym opakowaniem.

	 Wybierać program ISQ
Program ISQ pojawia się zawsze po ostatnim programie.

	 Przeciągnąć nitkę przez uchwyt SmartPeg.
	 Zamocować nitkę na przegubie dłoni, co wykluczy ryzyko zgubienia końcówki.

	 Włożyć końcówkę pomiarową SmartPeg do uchwytu SmartPeg.
Końcówka pomiarowa SmartPeg ma właściwości magnetyczne i będzie się trzymać uchwytu SmartPeg. 
Sprawdzić pewność połączenia.

	� Zamocować końcówkę pomiarową SmartPeg do implantu lub łącznika, przykręcając palcami uchwyt SmartPeg z 
siłą nacisku około 4–6 Ncm.

Końcówki pomiarowej SmartPeg nie wolno wkręcać zbyt mocno, ponieważ w przeciwnym wypadku może 
dojść do uszkodzenia gwintu końcówki pomiarowej SmartPeg.

	 *Więcej informacji na ten temat można uzyskać u autoryzowanego partnera serwisowego W&H lub na stronie osstell.com
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Obsługa

	 Nacisnąć jeden raz pedał sterownika nożnego w celu uruchomienia pomiaru.
W celu wcześniejszego przerwania pomiaru ponownie nacisnąć pedał sterownika 
nożnego.

	 Przytrzymać sondę pomiarową w odległości ok. 3 do 5 mm przy zakończeniu końcówki 
pomiarowej SmartPeg do momentu wyświetlenia zmierzonej wartości.

Pomiar należy przeprowadzać zarówno w kierunku mesio-dystalnym (a), 
jak i w kierunku policzkowo-językowym (b). Nie przeprowadzać pomiaru od góry.
W celu przeprowadzenia większej liczby pomiarów powtórzyć punkty 5 i 6.

Zmierzona wartość podkreślana jest na kolorowo oraz potwierdzana sygnałem 
dźwiękowym.

	 Zdemontować końcówkę pomiarową SmartPeg przy użyciu uchwytu SmartPeg.



a

b
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Wynik pomiaru*
Wyniku pomiaru można użyć jako części ogólnego programu oceny. 

Ostateczna decyzja dot. leczenia implantu leży w gestii użytkownika.

Chodzi tutaj o zestawienie danych naukowych i tym samym nie jest to oficjalne zalecenie. W celu monitorowania osseointegracji należy 
dokonać pomiaru po wprowadzeniu implantu i przed zasilaniem implantu. Opracowania naukowe podane są na stronie www.osstell.com

Wartość współczynnika ISQ
Częstotliwość rezonansowa stanowiąca wzorzec dla stabilności implantu obliczana jest z częstotliwości drgań końcówki pomiarowej 
SmartPeg. Wyniki tego obliczenia wyświetlane są jako wartości współczynnika ISQ. Skala dla wartości współczynnika ISQ mieści się 
w przedziale od 1 do 100.

*Więcej informacji na ten temat można uzyskać u autoryzowanego partnera serwisowego W&H lub na stronie osstell.com

Obsługa

Mała stabilność Średnia stabilność Duża stabilność

60 70

Czerwony
ISQ <60

Implant zagrożony.
Obserwować wartość 

współczynnika ISQ

Żółty
ISQ 60–64

Natychmiastowa 
implantacja bezzębnej 
szczęki (zablokowana)

Dwuczasowo

Klasyczny czas gojenia

Żółty
ISQ 65–69

Natychmiastowa 
implantacja częściowo 

uzębionej szczęki

Jedno- lub dwuczasowo

Możliwe wczesne 
obciążenie

Zielony
ISQ ≥ 70

Implantacja 
pojedynczego zęba

Jednoczasowo

Możliwe natychmiastowe 
obciążenie

65

Przykładowe zabiegi

Protokół chirurgiczny

Protokół protetyczny
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8. Higiena i konserwacja Uwagi ogólne 

Przestrzegać lokalnych i krajowych przepisów, dyrektyw, norm i wytycznych dotyczących czyszczenia, dezynfekcji 
i sterylizacji.

>> Zakładać odzież ochronną, okulary ochronne, maskę ochronną i rękawiczki.

>> Do ręcznego suszenia stosować wyłącznie niezawierające oleju i przefiltrowane powietrze pod maks. ciśnieniem 3 bary.

Środki czyszczące i dezynfekujące
>> Przestrzegać wskazówek, zaleceń i ostrzeżeń producentów środków czyszczących i/lub dezynfekujących.
>> Używać wyłącznie detergentów, które przeznaczone są do czyszczenia i/lub dezynfekcji wyrobów medycznych z metalu 

i tworzywa sztucznego.
>> Należy bezwzględnie przestrzegać podanych przez producenta środka dezynfekującego koncentracji i czasów działania.
>> Używać środków dezynfekujących, które zostały przebadane i zakwalifikowane jako skuteczne przez następujące 

organizacje: Verbund für Angewandte Hygiene e.V. (VAH), Österreichische Gesellschaft für Hygiene, Mikrobiologie und 
Präventivmedizin (ÖGHMP), Food and Drug Administration (FDA) oraz U.S. Environmental Protection Agency (EPA).

>> Jeżeli wymienione środki czyszczące i dezynfekujące nie są dostępne, ostateczna decyzja dot. użytej metody leży 
w gestii użytkownika.
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Higiena i konserwacja Ograniczenie przy ponownym procesie przygotowawczym

Żywotność i sprawność wyrobu medycznego zależą od mechanicznego obciążenia w trakcie użytkowania oraz 
chemicznych wpływów w procesie przygotowawczym.

>> Zużyte lub uszkodzone wyroby medyczne i/lub wyroby medyczne ze zmianami materiałowymi należy przesłać do 
autoryzowanego partnera serwisowego W&H.

Cykle przygotowawcze
>> W przypadku sondy pomiarowej z kablem zalecamy przeprowadzenie regularnego serwisu po 250 cyklach przygotowania 
względnie po upływie roku. 
>> W przypadku wspornika uniwersalnego W&H zaleca przeprowadzenie regularnego serwisu po 250 cyklach 
przygotowawczych względnie po upływie roku.
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Higiena i konserwacja Pierwsze przygotowanie w miejscu użycia

Całkowicie wytrzeć moduł Osstell ISQ, sondę pomiarową z kablem i wspornik uniwersalny środkiem dezynfekcyjnym.

Należy pamiętać, że użyty przy pierwszym przygotowaniu środek dezynfekujący służy wyłącznie do ochrony ludzi i nie 
może zastąpić dezynfekcji po czyszczeniu.
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Higiena i konserwacja Czyszczenie ręczne

Sonda pomiarowa z kablem / wspornik uniwersalny 
Nie zanurzać sondy pomiarowej z kablem i wspornika uniwersalnego w roztworze dezynfekującym ani nie myć w myjce 
ultradźwiękowej!

Sonda pomiarowa z kablem / wspornik uniwersalny 
>> Przemyć sondę pomiarową z kablem i wspornik uniwersalny pod bieżącą wodą (< 35 °C / < 95 °F).
>> Przepłukać i przeczyścić szczoteczką wszystkie wewnętrzne i zewnętrzne powierzchnie.
>> Usunąć ewentualne pozostałości cieczy sprężonym powietrzem.

Moduł Osstell ISQ
>> Nie zanurzać i nie myć modułu Osstell ISQ pod bieżącą wodą.
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Higiena i konserwacja Dezynfekcja ręczna

Sonda pomiarowa z kablem / wspornik uniwersalny 

>> W&H zaleca przecieranie środkiem dezynfekującym.

Zdatność sondy pomiarowej z kablem i wspornika uniwersalnego do skutecznej ręcznej dezynfekcji została potwierdzona 
przez niezależne laboratorium badawcze przy użyciu środka dezynfekującego „mikrozid® AF wipes” (firma Schülke & 
Mayr GmbH, Norderstedt).
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Higiena i konserwacja Mechaniczne czyszczenie i dezynfekcja

Wspornik uniwersalny
W&H zaleca mechaniczne czyszczenie i dezynfekcję przy użyciu urządzenia czyszczącego i sterylizującego (RDG).
Przestrzegać wskazówek, zaleceń i ostrzeżeń producentów urządzeń czyszczących i sterylizujących oraz środków
czyszczących i/lub dezynfekujących.

Zdatność wspornika uniwersalnego do skutecznej maszynowej dezynfekcji potwierdzona została przez niezależne 
laboratorium badawcze przy użyciu urządzenia czyszczącego i sterylizującego „Miele PG 8582 CD” (firma Miele & Cie. KG, 
Gütersloh) oraz środka czyszczącego »Dr. Weigert neodisher® MediClean forte« (Dr. Weigert GmbH & Co. KG, Hamburg) 
zgodnie z normą ISO 15883.

>> Czyszczenie w temperaturze 55 °C (131 °F) – 5 minut
>> Dezynfekcja w temperaturze 93 °C (200 °F) – 5 minut

Moduł Osstell ISQ / sonda pomiarowa z kablem
Nie są dopuszczone do maszynowego czyszczenia i dezynfekcji.
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Higiena i konserwacja Suszenie

Sonda pomiarowa z kablem / wspornik uniwersalny 
>> Zwrócić uwagę na to, aby po czyszczeniu i dezynfekcji sonda pomiarowa z kablem i wspornik uniwersalny były całkowicie 
suche wewnątrz i na zewnątrz.

>> Usunąć ewentualne pozostałości cieczy sprężonym powietrzem.
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Higiena i konserwacja Kontrola, konserwacja i sprawdzenie

Kontrola – sonda pomiarowa z kablem / wspornik uniwersalny 
>> Sprawdzić po czyszczeniu i dezynfekcji sondę pomiarową z kablem i wspornik uniwersalny pod kątem uszkodzeń, 

widocznych resztkowych zanieczyszczeń oraz zmian na powierzchni.
>> Ponownie wyczyścić i zdezynfekować jeszcze zabrudzoną sondę pomiarową z kablem i wspornik uniwersalny.
>> Sterylizację sondy pomiarowej i wspornika uniwersalnego należy wykonać po uprzednim czyszczeniu i dezynfekcji.
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Higiena i konserwacja Opakowanie

Sonda pomiarowa z kablem / wspornik uniwersalny 
Zapakować sondę pomiarową i wspornik uniwersalny do opakowań sterylizacyjnych, spełniających następujące 
wymagania:

>> Opakowanie sterylizacyjne musi pod kątem jakości i użycia spełniać wymagania obowiązujących norm i być 
przeznaczone do sterylizacji.
>> Opakowanie sterylizacyjne musi być wystarczająco duże dla sterylizowanego wyrobu.
>> Wypełnione opakowanie sterylizacyjne nie może znajdować się pod napięciem.
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Higiena i konserwacja Sterylizacja

Sonda pomiarowa z kablem / wspornik uniwersalny 

W&H zaleca sterylizację zgodnie z normą EN 13060, EN 285.

>> Przestrzegać wskazówek, zaleceń i ostrzeżeń producentów sterylizatorów parowych.
>> Wybrany program musi być odpowiedni dla sondy pomiarowej z kablem i wspornika uniwersalnego.

Zalecane cykle sterylizacji
>> Sterylizacja parowa (Typ B, S)
>> Czas sterylizacji min. 3 min przy 134°C (273°F) lub 4 min przy 132°C (270°F)
>> Maksymalna temperatura sterylizacji 135°C (275°F)

Zdatność sondy pomiarowej z kablem oraz wspornika uniwersalnego do skutecznej sterylizacji potwierdzona została przez 
niezależne laboratorium badawcze przy użyciu sterylizatora parowego LISA 517 B17L (W&H Sterilization S.r.l., Brusaporto 
(BG)) oraz sterylizatora parowego Systec VE-150 (Systec).

>> „Dynamic-air-removal prevacuum cycle” (Typ B): Temperatura 134°C (273°F) – 3 min*
Temperatura 132°C (270°F) – 4 min*

>> „Steam-flush pressure-pulse cycle” (Typ S): Temperatura 134°C (273°F) – 3 min*

* EN 13060, EN 285, ISO 17665
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Higiena i konserwacja Magazynowanie

Sonda pomiarowa z kablem / wspornik uniwersalny 
>> Wysterylizowane przedmioty należy przechowywać w suchych miejscach bez dostępu kurzu.
>> Żywotność sterylizowanego wyrobu zależna jest od warunków przechowywania i rodzaju opakowania.
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9. Serwis 

Regularna kontrola
Powtarzalna, regularna kontrola działania i bezpieczeństwa wyrobu medycznego jest niezbędna i musi być
przeprowadzana przynajmniej raz na trzy lata, jeżeli regulacje ustawowe nie zalecają krótszych odstępów.

Regularna kontrola obejmuje cały wyrób medyczny i może być przeprowadzona wyłącznie przez autoryzowanego partnera
serwisowego.
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Serwis 

Naprawa i przesyłka zwrotna
W razie zakłóceń funkcjonowania należy natychmiast zwrócić się do autoryzowanego partnera serwisowego W&H.
Naprawy i prace konserwacyjne mogą być wykonywane wyłącznie przez autoryzowanego partnera serwisowego W&H.

>> Należy sprawdzić, czy przed odesłaniem wyrobu medycznego został on poddany kompletnemu procesowi czyszczenia 
i dezynfekcji.

>> Do przesyłki zwrotnej należy użyć oryginalnego opakowania!
>> Nie owijać kabla wokół sondy pomiarowej ani nie zginać samego kabla! (niebezpieczeństwo uszkodzenia)
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10. Akcesoria i części zamienne W&H 

Używać wyłącznie oryginalnych akcesoriów i części zamiennych W&H lub akcesoriów dopuszczonych do użytku przez W&H.
Miejsce nabycia: partnerzy firmy W&H 

07721100
Sonda pomiarowa z kablem*

07849900
Końcówka TestPeg

* Sonda pomiarowa z kablem firmy Osstell jest kompatybilna z modułem W&H Osstell ISQ.

07721800
Wspornik uniwersalny

07460300
Uchwyt SmartPeg
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11. Dane techniczne 

Warunki otoczenia
Temperatura podczas przechowywania i transportu:	 od -40 °C do +70 °C (od -40 °F do +158 °F)
Wilgotność powietrza podczas przechowywania i transportu:	 od 8% do 80% (względna), bez kondensacji
Temperatura podczas pracy:	 od +10 °C do +35 °C (od +50 °F do +95 °F)
Wilgotność powietrza podczas pracy:	 od 15% do 80% (względna), bez kondensacji 

Moduł Osstell ISQ SI-SQ

Napięcie Implantmed: 5,5 V
Wymiary w mm (wys. x szer. x gł.): 79 x 138 x 88
Ciężar w kg: 0,210 kg

Tolerancja dla zmierzonej wartości TestPeg: 55 +/-5
Tolerancja dla zmierzonej wartości SmartPeg: +/-1
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Dane techniczne 

Stopień zanieczyszczenia: 	 2
Kategoria przeciążenia:	 II
Wysokość użytkowania:	 maksymalnie 3000 m nad poziomem morza 

Elektryczne urządzenie medyczne o klasie bezpieczeństwa II

Część aplikacyjna model B (nie nadaje się do zastosowań śródsercowych).

Klasyfikacja w oparciu o rozdział 6 ustaleń ogólnych dot. bezpieczeństwa medycznych wyrobów elektrycznych zgodnie 
z IEC 60601-1 / ANSI/AAMI ES 60601-1
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12. Utylizacja 

Przed utylizacją należy sprawdzić, czy części nie są skażone.

Należy przestrzegać krajowych i międzynarodowych przepisów, dyrektyw, norm i wytycznych dotyczących utylizacji.
>> Wyrób medyczny
>> Zużyte urządzenia elektryczne
>> Opakowanie 





I n f o r ma c j e  d o t y c zą c e  g wa ra n c j i

24  m i es ią c e  g wa ra n c j i

Niniejszy produkt W&H został wykonany z niezwykłą starannością przez wysoko wykwalifikowanych specjalistów. 
Niezawodność sprzętu gwarantują wszechstronne badania i kontrole. Roszczenia gwarancyjne mogą zostać uwzględnione 
tylko pod warunkiem przestrzegania zaleceń producenta zawartych w instrukcji obsługi.

W&H jako producent ponosi odpowiedzialność za wady materiałowe lub produkcyjne w okresie gwarancyjnym 
wynoszącym 24 miesiące od dnia zakupu produktu.

Producent nie ponosi odpowiedzialności za szkody spowodowane nieprawidłowym obchodzeniem się z produktem lub 
naprawami przeprowadzanymi przez osoby trzecie nieuprawnione przez W&H do ich wykonywania!

Wyrób medyczny podlegający naprawie gwarancyjnej musi być dostarczony do sprzedawcy lub autoryzowanego partnera 
serwisowego W&H wraz z dowodem zakupu. Spełnienie świadczeń gwarancyjnych nie przedłuża okresu gwarancji ani rękojmi. 
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Autoryzowani partnerzy serwisowi W&H

Zapraszamy do odwiedzenia W&H w Internecie na stronie http://wh.com.
W punkcie menu „Serwis” znajdą Państwo zlokalizowanego najbliżej Państwa autoryzowanego partnera serwisowego W&H.

Albo mogą Państwo zeskanować kod QR.
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