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Symbolit

kayttoohjeessa

A\

VAROITUS!
(loukkaantumisvaara)

135°C
§§§

Steriloitavissa mainittuun
lampétilaan saakka

A

HUOMIO!
(vaurioitumisvaara)

—/
/I\

Lampddesinfioitavissa

&

Yleisia ohjeita,
ei vaaraa henkildille tai esineille

Soita asiakaspalveluun



Symbolit Osstell ISQ -moduulissa

sydamensisaiseen kayttoon)

@ Noudata kayttdohjetta i Tyypin B kayttdosa (ei sovellu Tuotenumero
|| Valmistuspaivamaara C€ CE-merkinté ja @I Sarjanumero

Xxxx Myontdmispaikan

tunnusnumero — .
= = = DC-tasavirta

E Al3 havita talousjatteen it DataMatrix Code tuotetiedoille,
joukossa . mukaan lukien UDI (Unique
Device Identification)



Symbolit

pakkauksessa

C€

XXXX

i

CE-merkinta ja mydntamispaikan
tunnusnumero

Yléspain

Sarkyva

Suojattava markyydeltd

Tavaramerkki »Vihrea piste« —
Duales System Deutschland GmbH

RESY OfW GmbH:n tavaramerkki

paperista ja pahvista valmistettujen,
kierratettavien kuljetuspakkausten ja
ulkopakkausmateriaalien merkintaan

HIBC

DataMatrix Code
tuotetiedoille, mukaan lukien UDI (Unique Device
Identification)

Tietomuoto Health Industry Bar Code -koodin
mukaan

Sallittu [ampédtila-alue

limankosteus,
rajoitus

Huom!

Yhdysvaltain liittovaltion lain mukaan tdman
tuotteen saa myyda vain hammaslaakari, 1adkari
tai muu terveydenhuollon ammattilainen tai
tallaisen henkiléon maarayksesta siina osavaltiossa,
jossa ladkari harjoittaa ammattiaan ja jossa han
kayttaa tata tuotetta tai maaraa sen kaytettavaksi.



1. Johdanto

Oman ja potilaiden turvallisuuden tdhden
Tassé kayttoohjeessa kerrotaan tuotteen késittelysta. Lisdksi meidan on varoitettava mahdollisista vaaratilanteista. Oma
turvallisuutesi, ryhmasi turvallisuus ja potilaidesi turvallisuus ovat etusijalla.

A Noudata turvallisuusohjeita.

Kayttotarkoitus

Osstell ISQ on tarkoitettu suuonteloissa seka paan ja kasvojen alueella olevien implanttien vakauden mittaukseen. Osstell
ISQ:n avulla saadaan tarkeita lisatietoja implantin vakauden arviointia varten. Jarjestelmaa voidaan kayttaa osana
kokonaisarviointiohjelmaa. Implanttikasittelyn lopullisesta paatoksesta vastaa kayttaja.

Tarkoituksen vastainen kdyttd saattaa vahingoittaa Osstell ISQ -moduulia ja aiheuttaa siten riskeja ja vaaratilanteita
potilaalle, kayttajalle tai muille henkildille.

Kayttdjan patevyys
Olemme kehittdneet ja suunnitelleet Implantmed:iin tarkoitetut Osstell-komponentit erityisesti |adkarien tarpeita ja taitoja silmalla
pitaen.



Johdanto

c € EU-direktiivin mukainen valmistus
Laakinnallinen laite vastaa direktiivin 93/42/ETY maarayksia.

0297

Valmistajan vastuu

Valmistaja voi pita3 itsedan vastuullisena Osstell ISQ-moduulin turvallisuuden, luotettavuuden ja toiminnan vaikutuksista vain,
jos seuraavia ohjeita noudatetaan:

> Osstell ISQ -moduulia on kaytettava tdman kayttéohjeen mukaisesti.

> Osstell ISQ -moduulissa ei ole mitdan kayttajan itsensa korjattavissa olevia osia.

> Ainoastaan valtuutetut W&H-huoltopisteet (ks. s. 35) saavat suorittaa muutos- ja korjaustéita.
> Takuu- ja korvausehdot raukeavat, jos ohjauslaite avataan séantdjen vastaisesti.

Osstell ISQ -moduulin, johdollisen mittaussondin ja siirtoinstrumenttien epdasianmukainen kaytté ja luvaton asentaminen,
muuttaminen tai korjaaminen sekd antamiemme ohjeiden laiminlyénti vapauttavat meidat kaikista takuu- ja muista vaatimuksista!

@3 Kaikki ladkinnallisen laitteen yhteydessé ilmaantuneet, vakavat ongelmat on ilmoitettava valmistajalle ja asiaan
kuuluvalle viranomaiselle!



2. Sahkomagneettinen yhteensopivuus (EMC)

Laakinnallisia, sahkoisia laitteita koskevat EMC:n mukaiset erityisvarotoimenpiteet, ja tillaiset laitteet on asennettava ja
otettava kayttédn EMC-ohjeita noudattaen.

W&H takaa laitteen vastaavuuden EMC-direktiivien kanssa ainoastaan, jos kdytetaan alkuperaisia W&H-lisatarvikkeita ja
-varaosia. Muiden kuin W&H:n hyvéaksymien lisatarvikkeiden/varaosien kaytto saattaa johtaa liiallisten sdhkdmagneettisten
hairididen lahettamiseen tai vahaisempaan sahkémagneettisten hairididen kestavyyteen.

HF-viestintalaitteet

Kannettavia HF-viestintalaitteita (radiolaitteet, mukaan lukien niiden lisavarusteet, kuten esim. antennijohdot ja ulkoiset
antennit) ei saa kdyttaa alle 30 cm:n (12 tuuman) etaisyydella Ia3kinnallisesta laitteesta. Taman ohjeen laiminlyénti
saattaa johtaa ladkinnallisen laitteen tehon heikkenemiseen.

Muut laitteet saattavat hairita 1aakinnallista laitetta myés silloin, kun tallaiset laitteet vastaavat CISPR:n (Comité
International Spécial des Perturbations Radioélectriques — radiohairi6ihin keskittynyt IEC:n komitea) emissiovaatimuksia.

Laakinnallisen laitteen kdytt6a muiden laitteiden valittomassa laheisyydessa tai muiden laitteiden kanssa pinottuna,
koska tama saattaa johtaa virheelliseen toimintaan. Jos kuvatunkaltainen kayttd kuitenkin on valttaméatonta, 1adkinnallista

laitetta ja muita laitteita pitdisi tarkkailla, jotta voidaan vakuuttua siit, ettd ne toimivat maaraysten mukaisesti.

Laakinnallinen laite ei sovellu kdytettavaksi kirurgiaan tarkoitettujen HF-laitteiden kanssa.



3. Toimituksen laajuus

Osstell ISQ -moduuli 30210000
07849900 | TestPeg X
07721800 | Yleisalusta X
07460300 | SmartPeg-kaantdapulaite X

07721100

Johdollinen mittaussondi




4. Turvallisuusohjeita Yleistietoja

Varastoi Osstell ISQ -moduuli ennen ensikayttéonottoa 24 tunniksi huoneenldmpatilaan.

Tarkista ennen jokaista kaytt64, ettei Osstell ISQ -moduuli ja mittaussondi ole vioittunut eikd niissa ole irtoavia osia.
Al3 ota kdyttdon vioittunutta Osstell ISQ -moduulia ja mittaussondia.

Suorita ennen jokaista kdyttda koemittaus TestPeg:illa.

Kayttdja vastaa jarjestelman kaytosta ja ajoissa tapahtuvasta kaytosta poistosta.

Varmista, etté toimenpide voidaan suorittaa turvallisesti loppuun mygs laite- tai instrumenttivian ilmaantuessa.

A\

vV V V V V V

A > Osstell ISQ -moduuli ei sovellu kdytettavaksi rajahdysalttiilla alueilla.
o Al3 vaanna ja taita johtoa! Al4 kaari ahtaita alueita!

@D Osstel ISQ -moduuli on maaritetty »yleislaitteeksi« (suljettu laite ilman veden sisdanpaasysuojaa).

Ensikayttoa edeltdva hygienia ja valinehuolto
> Puhdista ja desinfioi Osstell ISQ -moduuli ja johdollinen mittaussondi.
> Steriloi johdollinen mittaussondi.
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5. Kuvaus

SmartPeg-kaantdapulaite Osstell ISQ -moduuli

\ Mittaussondin liitanta

J

TestPeg

e

USB-johto

Johdollinen mittaussondi




6. Kayttoonotto Yleistietoja

© Kiinnita Ostell 1SQ -moduuli,
kunnes kuulet sen
loksahtavan paikoilleen.

@: Huomioi USB-johdon
sijainti!

@ Liita USB.

© Liita mittaussondi.

@: Huomioi oikea asento!




7. Kaytto

@3 > Testpeg on tarkoitettu vain testitarkoitukseen seka toiminnan ohjelmointiin.
> Smartpeg:it voi tilata osoitteesta smartpegs.wh.com tai osstell.com.
> SmartPeg:it ovat kertakayttoisia.
> SmartPeg:eja on saatavissa eri implanttijarjestelmia varten, ja niita voidaan kayttaa kaikkien tavallisten implanttien
kanssa.*
> Varmista, ettei steriiliketju katkea.
> Kayta vain SmartPeg:ej4, joiden pakkaus on vaurioitumaton.

o Valltse ISQ-ohjelma
ISQ-ohjelma ilmestyy aina viimeisen ohjelman jalkeen.

Kiinnita lanka ranteeseesi valttadksesi laitteen haviamisen.

©® Kiinnitd SmartPeg SmartPeg-kdantdapulaitteeseen.
@D SmartPeg on magneettinen ja pysyy kiinni SmartPeg-kaantéapulaitteessa. Tarkista kiinnityksen
pitavyys.
O Aseta SmartPeg implanttiin tai tukeen niin, ettd ruuvaat sen SmartPeg-kaantoapulaitteen kanssa 4—6 Ncm:n
kasitiukkuuteen.

+ @ Veda lanka SmartPeg-kdantoapulaitteen lapi.
]

A Al3 kiristd SmartPeg:ia liian tiukalle valttaaksesi SmartPeg-kierteen vaurioitumisen.

*Tarkempia tietoja saat valtuutetusta W&H-huoltopisteesta tai osoitteesta osstell.com
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© Painajalkakytkimen poljinta kerran mittauksen kdynnistamiseksi.

@D Jos haluat keskeyttaa mittauksen ennenaikaisesti, paina jalkakytkimen poljinta
uudelleen.

@ Pida mittaussondia n. 3 — 5 mm:n etdisyydelld SpartPeg:in karjestd, kunnes naytdlla
esitetddn mittausarvo.

@D Suorita mittaus sekd mesiodistaalisessa suunnassa (a) etta bukkolinguaalisessa
suunnassa (b). Al4 suorita mittausta ylhaalta pain.
Suorittaaksesi useampia mittauksia, toista kohdat 5 ja 6.

Mittausarvo on alleviivattu varillisesti, ja se vahvistetaan signaalidanella.

Imglartabany ( _']

57 71 o

154

@ Poista SmartPeg ja SmartPeg-kdantoapulaite.

T e




Kaytto

Mittaustulos*
@: Mittaustulosta voidaan kayttaa osana kokonaisarviointiohjelmaa.

A Implanttikasittelyn lopullisesta paatoksesta vastaa kayttaja.
60 65 70

kaus Keskinkertainen vakaus

Punainen \lf Keltainen \ | f Keltainen \l f Vihred
I1SQ <60 I1SQ 60 — 64 1SQ 65 - 69 1SQ > 70
Merkki Altistunut implantti. Valiton hoito, hampaaton Valiton hoito, Yksittdisen hampaan
Tarkkaile ISQ-arvoa leukaluu (kiinte3) osahampaallinen hoito
leukaluu
Kirurginen protokolla Kaksivaiheinen Yksi- tai kaksivaiheinen Yksivaiheinen
Proteettinen protokolla Klassinen toipumisaika Aikainen kuormitus V3litén kuormitus

\_ AN /) \_ mahdolista /| mahdoliista

Kyseessa on tieteellisten tietojen yhteenveto eika virallinen suositus. Osseointegraation valvomiseksi suorita mittaus implantin
asettamisen jalkeen ja ennen implantin syéttda. Tieteelliset tutkimukset on ndhtévissa osoitteessa www.osstell.com

ISQ-arvo
Resonanssitaajuus mittana implanttivakaudelle lasketaan SmartPeg:in heiluntataajuudesta. Tamén laskelman tulokset esitetdan ISQ-
arvona. Asteikko ISQ-arvolle on alueella 1 — 100.

*Tarkempia tietoja saat valtuutetusta W&H-huoltopisteesta tai osoitteesta osstell.com
15



8. Hygienia ja valinehuolto Yleistietoja

@D Noudata paikallisia ja kansallisia lakeja, direktiiveja, normeja ja maarayksia puhdistuksessa, desinfioinnissa ja
steriloinnissa.

A > Kayta suojavaatteita, suojalaseja, kasvosuojainta ja suojakasineita.

A > Kayta manuaalisen kuivaukseen vain dljytonta, suodatettua paineilmaa, jonka kdyttépaine on enintaan 3 baaria.

Puhdistus- ja desinfiointiaineet
A > Noudata puhdistus- ja/tai desinfiointiaineen valmistajan antamia ohjeita ja varoituksia.

> Kayté vain puhdistusaineita, jotka on tarkoitettu metallista ja muovista valmistettujen ladkinnéllisten laitteiden
puhdistukseen ja/tai desinfiointiin.

> Desinfiointiaineen valmistajan ilmoittamia pitoisuuksia ja vaikutusaikoja on ehdottomasti noudatettava.

> Kéayta desinfiointiaineita, jotka seuraavat laitokset ovat hyvaksyneet ja todenneet tehokkaiksi: Verbund fiir Angewandte
Hygiene e.V. (VAH = sovellettavan hygienian liitto), Osterreichische Gesellschaft fiir Hygiene, Mikrobiologie und
Praventivmedizin (0GHMP = itdvaltalainen hygieniaan, mikrobiologiaan ja ladkkeiden hallintaan keskittyva yhdistys),
Food and Drug Administration (FDA) ja U.S. Environmental Protection Agency (EPA).

> Jos ilmoitettuja puhdistus- ja desinfiointiaineita ei ole saatavissa, kiyttajan vastuulla on vahvistaa kdytetty menettely.

16



Hygienia ja valinehuolto Rajoitus uudelleenvalmistelun yhteydessa

Laakinnallisen laitteen kayttoika ja toimivuus maarittyvat suuressa méarin kayton aikaisen mekaanisen rasituksen ja

uudelleenvalmistelun aiheuttamien kemiallisten vaikutusten mukaan.

> Lahetd kdytetyt tai vaurioituneet l1adkinnalliset laitteet ja/tai sellaiset Iadkinnalliset laitteet, joissa on tapahtunut
materiaalimuutoksia, valtuutettuun W&H-huoltopisteeseen.

Uudelleenvalmistelujaksot

> Johdollisen mittaussondin kohdalla suosittelemme sdannéllistd huoltoa 250 uudelleenvalmistelujakson tai yhden vuoden
A jalkeen.

>W8&H:n yleisalustan kohdalla suosittelemme saannéllista huoltoa 250 uudelleenvalmistelujakson jalkeen.

17



Hygienia ja valinehuolto Ensikasittely kdyttopaikassa

ﬁ Pyyhi Osstell ISQ -moduuli, johdollinen mittaussondi ja yleisalusta kokonaan desinfiointiaineella.

@D Huomioi, etta esikasittelyn yhteydessa kaytetty desinfiointiaine on tarkoitettu ainoastaan henkildiden suojaamiseen, eika
sen kayttd korvaa puhdistuksen jalkeista desinfiointivaihetta.

18



Hygienia ja valinehuolto Manuaalinen puhdistus

Johdollinen mittaussondi/ yleisalusta
g Johdollista mittaussondia ja yleisalustaa ei saa upottaa desinfiointiliuokseen tai ultradanikylpyyn!

Johdollinen mittaussondi/ yleisalusta

> Puhdista johdollinen mittaussondi ja yleisalusta juoksevan juomaveden alla (< 35 °C/ < 95 °F).
> Huuhtele ja puhdista harjaamalla kaikki sisa- ja ulkopinnat.
> Poista mahdolliset nestejaamat paineilmalla.

Osstell ISQ -moduuli
n > Al upota Ostell ISQ -moduulia veteen aliké puhdista siti juoksevan veden alla.

19



Hygienia ja valinehuolto Manuaalinen desinfiointi

Johdollinen mittaussondi/ yleisalusta

@: >W&H suosittelee pyyhintadesinfiointia.

@D Todistuksen johdollisen mittaussondin ja yleisalustan perussoveltuvuudesta hyvin toimivaan manuaaliseen sterilointiin
on antanut riippumaton testilaboratorio kayttien desinfiointiainetta »mikrozid® AF wipes« (Schiilke & Mayr GmbH -yhtid,
Norderstedt).

20



Hygienia ja valinehuolto Koneellinen puhdistus ja desinfiointi

Yleisalusta

W&H suosittelee koneellista puhdistusta ja desinfiointia puhdistus- ja desinfiointilaitteella (RDG).

/I\J  Noudata puhdistus- ja desinfiointilaitteiden sekd puhdistus- ja/tai desinfiointiaineen valmistajan antamia ohjeita
ja varoituksia.

@: Todistuksen yleisalustan perussoveltuvuudesta hyvin toimivaan koneelliseen desinfiointiin on antanut riippumaton
testilaboratorio kdyttden puhdistus- ja desinfiointilaitetta »Miele PG 8582 CD« (Miele & Cie. KG -yhti6, Giitersloh) ja
puhdistusainetta »Dr. Weigert neodisher® MediClean forte« (Dr. Weigert GmbH & Co. KG, Hampuri) standardin IS0 15883
mukaisesti.
> Puhdistus lampdtilassa 55 °C (131 °F) — 5 minuuttia
> Desinfiointi lampétilassa 93 °C (200 °F) — 5 minuuttia

Osstell ISQ -moduuli / johdollinen mittaussondi
g Ei saa puhdistaa koneellisesti ja desinfioida.
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Hygienia ja valinehuolto Kuivaus

Johdollinen mittaussondi/ yleisalusta
>Varmista, etté johdollinen mittaussondi ja yleisalusta ovat puhdistuksen ja desinfioinnin jalkeen taysin kuivia sisdisesti
seka ulkoisesti.

> Poista mahdolliset nestejaamaét paineilmalla.
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Hygienia ja valinehuolto Tarkastukset, vélinehuolto ja testaus

Tarkastukset — johdollinen mittaussondi / yleisalusta
> Tarkista johdollinen mittaussondi ja yleisalusta puhdistuksen ja desinfioinnin jalkeen vaurioiden, ndkyvén lian ja
pintamuutosten varalta.
> Pyyhi viela likainen johdollinen mittaussondi ja yleisalusta uudelleen.
> Steriloi johdollinen mittaussondi ja yleisalusta puhdistuksen ja desinfioinnin jalkeen.

23



Hygienia ja valinehuolto Pakkaus

Johdollinen mittaussondi/ yleisalusta
f Pakkaa johdollinen mittaussondi ja yleisalusta steriilipakkaukseen, joka vastaa seuraavia vaatimuksia:

> Sterilointipakkauksen on laadultaan ja kayttotarkoitukseltaan vastattava voimassa olevia standardeja ja sovelluttava
sterilointimenettelyyn.

> Sterilointipakkauksen on oltava riittavan suuri steriloitavalle tuotteelle.

> Taytetty sterilointipakkaus ei saa olla liian kirealla.

24



Hygienia ja valinehuolto Sterilointi

Johdollinen mittaussondi/ yleisalusta

@3 W&H suosittelee standardien EN 13060, EN 285 mukaista sterilointia.

> Noudata héyrysterilointilaitteen valmistajan antamia ohjeita ja varoituksia.
> Valitun ohjelman on sovelluttava johdolliselle mittaussondille ja yleisalustalle.

Suositellut sterilointijaksot

> Héyrysterilointi (tyyppi B, S)

> Sterilointiaika vahintdan 3 minuuttia lampétilassa 134 °C (273 °F), 4 minuuttia lampétilassa 132 °C (270 °F)
> Korkein sterilointilampétila 135 °C (275 °F)

@D Todistuksen johdollisen mittaussondin ja yleisalustan perussoveltuvuudesta hyvin toimivaan sterilointiin on antanut
riippumaton testilaboratorio kayttaen hoyrysterilointilaitetta LISA 517 B17L (W&H Sterilization S.r.l., Brusaporto (BG)] ja
héyrysterilointilaitetta Systec VE-150 (Systec).
> »Dynamic-air-removal prevacuum cycle« (tyyppi B): Lampatila 134 °C (273 °F) — 3 minuuttia*

Lampétila 132 °C (270 °F) — 4 minuuttia*
> »Steam-flush pressure-pulse cycle« (tyyppi S): Lampétila 134 °C (273 °F) — 3 minuuttia*

*EN 13060, EN 285, IS0 17665
25



Hygienia ja valinehuolto Varastointi

Johdollinen mittaussondi/ yleisalusta

> S3ilyta steriilituote kuivassa sekd polylta suojatussa paikassa.
> Steriilituotteen sailyvyys riippuu varastointiolosuhteista ja pakkaustyypista.

26



9. Huolto

Toistuva tarkistus

Laakinnallisen laitteen toiminnan ja turvallisuuden toistuva tarkistus on pakollinen ja suoritettava vahintaan kerran
kolmen vuoden siséll3, ellei paikallinen laki edellytd lyhyempia tarkistusvaleja.

@3 Toistuva tarkistus kasittaa koko laakinnallisen laitteen, ja sen saa suorittaa ainoastaan valtuutettu huoltopiste.

27



Huolto

Korjaus ja palautusldhetys
Jos kayttohairidita ilmenee, kdanny valittdmasti valtuutetun W&H-huoltopisteen puoleen.
Ainoastaan valtuutetut W&H-huoltopisteet saavat suorittaa korjaus- ja huoltotéita.
f > Varmista, etta ladkinnalliselle laitteelle on ennen palautusta suoritettu koko uudelleenvalmisteluprosessi.

> Kayta palautuslahetykseen alkuperaispakkausta!
A > Al3 kaari johtoa mittaussondin ympirille 4l4ka taita sita! (vaurioitumisvaara)

28



10. W&H-lisatarvikkeet ja -varaosat

Kéyta vain alkuperéisia W&H-lisatarvikkeita ja -varaosia, jotka ovat W&H:n hyvaksymia.
Hankintaliike: W&H-piste

)

07721100 07849900
Johdollinen mittaussondi* TestPeg

07460300

SmartPeg-kaantdapulaite

* Osstell-yhtion johdollinen mittaussondi on yhteensopiva W&H Osstell ISQ -moduulin kanssa.

it

07721800

Yleisalusta

29



11. Tekniset tiedot

Osstell ISQ -moduuli
Implantmed:in jannite:
Paino kg:

Toleranssi, mittausarvo TestPeg:
Toleranssi, mittausarvo SmartPeg:

Mitat millimetreissa (korkeus x leveys x syvyys):

SI-SQ

5,5V
79x 138 x 88
0,210 kg

55 +/-5
+/-1

Ymparistoedellytykset

Varastointi- ja kuljetuslampétila:
lImankosteus varastoinnissa ja kuljetuksessa:
Kayttolampétila:

lImankosteus kaytossa:

-40°C ... +70 °C (-40°F ... +158°F)
8% ... 80 % (suhteellinen), ei kondensoituva
+10°C... +35°C (+50°F ... +95°F)

15 % ... 80 % (suhteellinen], ei kondensoituva

30




Tekniset tiedot

Luokittelu yleisten, l1ddkinnallisia sdhkdisia laitteita (ME) koskevien maéaritysten
kohdan 6 mukaisesti IEC 60601-1 / ANSI/AAMI ES 60601-1 -normia noudattaen

[1| Suojausluokan Il ME-laite

®
* Tyypin B kayttdosa (ei sovellu sydamensisaiseen kayttoon)

Likaantumisaste: 2
Ylijanniteluokka: [
Kayttokorkeus: korkeintaan 3 000 m merenpinnan ylapuolella
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12. Havittaminen

A Varmista, etteivat osat ole havitettdessa kontaminoituneet.

Noudata paikallisia ja kansallisia lakeja, direktiiveja, normeja ja m&&rayksia havittdmisesta.
E > Laakinnallinen laite
mmm > Sihkolaitteet

> Pakkaus
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Taman W&H-tuotteen ovat mita suurinta huolellisuutta noudattaen valmistaneet hyvinkoulutetut ammatti-
ihmiset. Monipuoliset testit ja valvontatoimenpiteet takaavat moitteettoman toiminnan. On otettava huomioon, etta
takuuvaatimukset ovat voimassa vain, kun noudatetaan tdméan kayttéohjeen kaikkia ohjeita.

W&H on valmistajana vastuussa ostopdivasta lukien materiaali- tai valmistusvioista takuuajan, joka on 24 kuukautta.

Epaasiallisesta kaytosta johtuvista vioista tai korjauksista, jonka on tehnyt kolmas osapuoli, jota W&H ei ole valtuuttanut,
emme vastaa!

Korvausvaatimukset on esitettava — ostotodistuksen kanssa — toimittajalle tai valtuutettuun W&H-huoltopisteeseen.
Korvauksen maksaminen ei pidenna takuu- tai mahdollista korvausvelvollisuusaikaa.



Valtuutetut W&H-huoltopisteet

Vieraile W&H:n Internet-sivuilla osoitteessa http://wh.com
Valikkokohdasta »Service« (Huolto) loydat Iahimman valtuutetun W&H-huoltopisteesi.

Tai skannaa QR-koodi.
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Valmistaja
W&H Dentalwerk Blirmoos GmbH

Ignaz-Glaser-Strafle 53, 5111 Biirmoos, Austria

t+43 6274 6236-0, f+43 6274 6236-55
office@wh.com wh.com
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